
MODE D’EMPLOI : 
RÉSERVER SA LIGNE À LA DEMANDE (LAD)

Le réseau Evidence, les transports du Grand Cahors,  propose un service public
de transport collectif incluant des lignes à la demande (LAD), sur lesquelles une partie 

des services fonctionne uniquement sur réservation.
Ce service est   gratuit   pour l’usager.

- Le LAD 3  : Secteur La Rosière et secteur Route 
de Lalbenque (correspondance L3   )
- Le LAD 11   : Secteur Flaynac – Pissobi – 
Labéraudie (correspondances L2  et L3   )

- Le LAD 12  : Secteur La Gravette 
(correspondances L2  et L3   )

- Le LAD 13  : Secteur ZI Englandières 
(correspondance L4  )
- Le LAD 14  : Secteur St Henri (correspondance L4  )
- Le LAD 15  : Secteur St Cirice (Arrêt Mairie)

- Le LAD 16  : Secteur Flottes (Arrêts Gare SNCF, 
De-Gaulle et Mairie)

Le réseau se compose de 7 lignes :

Modalités de réservation
Le service fonctionne sur réservation et dans la limite des places 
et des horaires disponibles au jour de la réservation.

Les réservations doivent être effectuées au plus tard à 17h00 
la veille du jour de circulation du service (et le vendredi pour 
les services du samedi et/ou du lundi).

Pour réserver votre place LAD, trois possibilités :
	
	 Réservation par téléphone au 05 32 09 54 87
	 du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00

	 Réservation en ligne sur le formulaire dédié du site
	 internet : www.bus-evidence.fr/reservationlad

	 Réservation par email à l’adresse : lad@bus-evidence.fr

Modalités d’utilisation
• Se présenter à l’arrêt de prise en charge 5 minutes avant l’horaire de passage. Les 
usagers du service seront pris en charge et déposés au point d’arrêt convenu lors de 
la réservation. Pour tout retard pénalisant les utilisateurs suivants, le conducteur ne 
pourra attendre les passagers retardataires. 

• Il convient de rester poli et cordial avec le personnel de réservation, les conducteurs 
et les autres passagers. En cas de non-respect de cette règle, Evidence aura la 
possibilité d’exclure du service la personne fautive.
Il convient par ailleurs de prendre en compte les consignes énumérées dans le « Mode 
d’emploi : bien prendre le bus » à la page précédente. En cas de non-respect de ces 
consignes, le conducteur est autorisé à interdire l’accès à bord du véhicule.

Modalités d’annulation
L’annulation d’une réservation par les usagers se fera au plus tard la veille du 
déplacement, avant 17h00 et le vendredi avant 17h00 pour les courses du lundi.

En cas de force majeure, l’usager devra mettre tout en œuvre pour nous alerter dans 
les meilleurs délais. 

En cas d’annulations tardives ou d’absences répétées au point d’arrêt, des 
sanctions financières ou une exclusion des services pourront être prises 
(cf. règlement intérieur).

Le règlement intérieur LAD-EVIDENCE est disponible sur demande
ou sur le site www.bus-evidence.fr
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